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Vizyonumuz

Gecmisten giinimiize kaliteyi esas alan firmamiz sektérde kendini kanitlamis,
faaliyet alaninda ciddi bir yer edinmis, siirekli miisteri memnuniyeti ve kaliteyi
arttirarak her gecen giin yenilerini eklemeye devam etmektedir.

Kalitemiz, calistigimiz her alanda ve her siirecte vazgecilmez prensibimiz ve
teminatimiz olacaktir.
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DY Asist Plus Uyelik

VIP PLUS

Alarm Sistemi
Cilingir Servisi
Elektrik Tesisat
Su Tesisat

Cam Kirilmasi
Mobil Berberim
Hali Yikama
Kuru Temizleme
Saghk Paketi
Ambulans ilac
Mobil Arac Yikama

444 1 468

ELITE PLUS

Alarm Sistemi
Cilingir Servisi
Elektrik Tesisat

Su Tesisatl

Cam Kirllmasi

ilac Hizmetleri
Mobil Arac Yikama
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Alarm Sistemi
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Uyelerimize ozel kesif yapildiktan hemen sonra alarm sistemi
kurularak 24 saat cagn merkezimize bagl olup olagan Gsti durum
halinde polis itfaiye ambulans v.s gonderimi yapar.

Sisteme dair tum mekanik aksam dyelik siresince DY Asist Plus
garantisi altinda olup, ISLEM GORMEYEN parcalarin tamir ve yenisi
ile degisimini taahhiit eder.

DY Asist Plus iyelik bitimi, durumunda yetkili servis elemanlari
alarm sistemini de montaj etme hakkina sahiptir.
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Cilingir Servisi

Anahtarc /cilingir talebinizde ihtiyaca yonelik
konut isyeri ve oto kapi acilimi yil suresince
icretsiz hizmet verilir.

Celik kapi ve iiye ismine kayitl oto kapisi
acllimi saglanir. Malzeme icreti Gyeye aittir.
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Elektrik Tesisat

Elektrik tesisat hizmeti, elektrik tesisat
tamiri, iyeye ozel aydinlatma gerecleri
ve konut sigorta paneli bakim ve onarimi
olup bir yil boyunca ii¢ kez hizmet verilir.

Elektrik siva alti tesisat onarimi 100.00
TL. teminath olup limit Gstd islemlerde
teminat tutan disilerek iscilik ve

malzeme icreti tarafinizdan karsilanir.




Su Tesisati

Uyeye 6zel su tesisat ve kanal acma talebinizde
ihtiyaciniza yonelik yil suresince iic hizmet 24 saat
kesintisiz olarak verilir.

Lavabo, su armatiirleri ve malzeme degisimi bedeli iiyeye
aittir.

Bakim ve onarim DY Asist Plus tarafindan icretsiz olarak
saglanir.

Siva alti temiz su ve pis su onarimi 120.00 TL. teminath
olup limit Gsti islemlerde teminat tutan disilerek iscilik
ve malzeme licreti Giye tarafindan 6denir.
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Cam Kirilmasi

Bu hizmet bir yil siiresince ¢ kez verilir, ic oda
kapi cami bakimi ve cam degisimi saglanir.

Cam kirllmasi durumunda cam bedelinin 50.00 TL.
teminati DY Asist Plus tarafindan karsilanir.

Limit Gsti islemlerinde teminat tutan disilerek
iscilik ile malzeme icreti Giye tarafindan 6denir.
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Hali Yikama

Uyeye o6zel hali yikama hizmeti 3 ayda 1 hizmet
servisi olmak suretiyle hali yilkama hizmetini kapsar.

Makine hali, el dokuma hali, kilim v.b halilariniz
adresten teslim alinir ve 48 saat icinde teslim edilir.

Uye yil suresince bu hakkini dort sefer kullanabilir.

Kota asilmasi durumunda hali yilkama hizmeti tutari
Uyeye aittir.
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Kuru Temizleme

Uyelerimize o6zel kuru temizleme
talebiniz ayda 1 takim elbise
hizmet servisi verilir.

DY Asist Plus, kuru temizleme
hizmetini siire icinde taahhiit
eder.

Kota asilmasi durumu
taleplerinde kuru temizleme
hizmeti tutan dye ye aittir.
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Mobil Arac Yikama

Uyelerimize 6zel yerinde mobil arac yikama hizmeti yilda
12 Adet servis ile 24 saat icinde ihtiyaciniza yonelik talep
izerine hizmet saglanir.

Kota asilmasi durumunda mobil arac yikama hizmeti
tutan dyeye aittir.
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= Ambulans / ilac Teslimat,”

Uyeye 6zel ambulans hizmeti yil siiresince 24 saat hizmet
ile saglanir. Oye yil siiresince 5 hizmet hakkini ihtiyaca
yonelik kullanabilir.

Kota asilmasi durumunda ambulans hizmeti tutarn Gyeye
aittir.

ilac hizmeti yil siiresince 24 saat verilir. DY Asist Plus bu
hizmetin alimini ve teslimatini taahhit eder.

ilac uicreti fis karsihginda iiyeden tahsil edilir. Uye dilerse
ilac bedelini kart ile 6deyebilir.
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Mobil Berberim

Uyeye 6zel mobil berberim hizmeti yil siiresince bay,
bayan (sac kesimi ve fon) ayda 1 defa olmak iizere
hizmet verilir.

Kota asilmasi durumunda hizmet tutan iyeye aittir.
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